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HOP BONG CUNG NG DICH VU CHUYEN MON
Hop Ddng s6 24-02-00250

Kiém toan cac Bao cao Tai chinh Riéng va Bao céo Tai chinh Hop Nhét cho nam tai

chinh ke; thic ngay 31 thang 12 nam 2024
cua Tong Céng ty Dét May Nam Dinh

Qua trao dbi, ban bac cac véin dé lién quan, cac bén néu trén (‘cac Bén") déng y ky két hop déng
v&i cac diéu khoan sau day:

Piédu 1: Dich Vu

11

1.2

1.3

Ky két hop ddng: Khach Hang c6 yéu ciu ky két hop dong véi KPMG, theo céc diéu khodn
va cac diéu kién ctia Hop Bong nay, dé thuc hién viée kiém toan cac bao cao tai chinh cia
Khach Hang (‘Bao Cao Tai Chinh") nhdm muc dich dwa ra y kién vé& cac bao céo nay (“Dich
Vu?).

Bao Cao Tai Chinh: Bao C4o Tai Chinh, theo Hop Bdng nay, bao gdm:

= Bé&o c4o tai chinh hop nhét cta Tdng Céng ty C& phan Dét May Nam Bjnh, bao gdom
bang cén ddi k& toan hop nhét tai ngay 31 thang 12 ndm 2024, bao cdo két qua hoat
déng kinh doanh hgp nhét va bao cdo lwu chuyén tién t& hop nhét cho ndm két thic
cling ngay, cling vé&i mot ban tém tat cac chinh sach k& toan cha yéu va céc thuyét minh
khéac duoc 1ap theo cac Chudn muc Ké toan Viét Nam, Ché do Ké toan Viét Nam va cac
quy dinh phap Iy c6 lién quan dén viéc lap va trinh bay bao c4o tai chinh (sau day dwoc goi
chung 12 “Bao Cdo Tai Chinh hgp nhat”); va

= Bdo cdo tai chinh riéng ctia Téng Céng ty Cé phan D&t May Nam Binh, bao gdém bang
can ddi ké toan riéng tai ngay 31 _thang 12 nam 2024, bao céo két qua hoat déng kinh
doanh riéng va bao cao lwu chuyen tién té rieng cho nam két thic cling ngdy, cung Vi
mét ban tém tat c4c chinh sach ké toan chi yéu va céac thuyét minh khac dwoc 1ap theo cac
Chuén mwe Ké toan Viét Nam, Ché do Ké toan Viét Nam va cac quy dinh phap Iy ¢ lién
quan dén viéc |ap va trinh bay b4o c4o tai chinh (sau day dwoc goi chung 13 “cac B4o Céo
Tai Chinh riéng”).

Thei gian: Tiép theo viéc thwe hién Hop Bong nay, cac Bén sé thoa thuan thoi gian bat dau

va hoan thanh nghia vu trong Hop Bdng nay. Céac bén thira nhan cé nhiéu yéu td phat sinh

trong qua trinh kiém toan c6 thé anh hwéng dén thei gian hoan thanh céng viéc kiém toan.

Piéu 2: Nghia vy ctia KPMG

2.1

2.2

Thwe hién Hop Ddng: Khi thwe hién Dich Vu, tiy theo mirc dd tuan thii cac nghia vu tir phia
Khach Hang, KPMG sé:

a. thwe hién kiém toan cac B4o Cao Tai Chinh theo cac Chuan mwe Kiém toan Viét Nam;
b.  tuan thd céc yéu ciu vé dao dirc nghé nghiép;

¢.  cung cap cho Khach Hang bao cao kiém toan bang tiéng Viét déi véi cac Bao Céo Tai
Chinh dwoe gt cho cac ¢d déng sau khi hoan tat cong viéc kiém toan;

d.  tuanthu va tén trong céc didu khoan khac trong hop déng nay.

Yéu céu théng tin: KPMG s& yéu ciu Khach Hang cung cap cac thong tin va sy hé tre can
thiét tip phia Khach Hang hay ngudi dai dién cia Khach Hang dé thyc hién Dich Vu Khach
Hang dong y thwe hién céc yéu ciu nay va cling ddng ¥ réng viéc khéng cung cap day du
théng tin hodc nhitng ho tre theo yéu cau ciia KPMG mot cach kip thai co thé dan t&itri hodn
lich trinh kiémtoén va trong trweong hgp d6 Khach Hang dong y rang KPMG sé khong chiu
trach nhiém vé sw tri hoan.
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HOP PONG CUNG IPNG DICH VU CHUYEN MON
Hop Dbéng s6 24-02-00250

Kiém toan cac Bao cao Tai chinh Riéng va Bao céo Tai chinh Hop Nhét cho nam tai

Piédu 3:

chinh két thtic ngay 31 thang 12 nam 2024
cuia Tong Cong ty Dét May Nam Pinh

Nghia vu ctia Khach Hang

3.1 Trach nhiém cita Khach Hang: Theo Hgp Ddng nay, va nhdm gilp KPMG thyc hién Dich
Vuy, Khach Hang sé:

a.

Piéu 4 :

trvérc khi bat dau Dich Vy, d@m bao rang Khach Hang da tuan tha cac quy dinh phap
luat clia Viét Nam vé viéc ghi chép s sach ké toan va Iap bao céo trong viéc chuan bj
tat ca cac théng tin sé dwgec KPMG kiém toan;

khoa s6 cac tai liéu ké toan (“Tai Lidu Ké Toan”) lién quan dén cac Bao Céo Tai Chinh
ding thoi han va trwée khi bat dau dot kiém toan cudi ndm hodc thoi gian khac do cac
Bén théa thuadn, bao gdm ghi nhan toan bo cac khoan dw phong, trich trwéc va danh gia
theo yéu cdu cia cac nguyén tic ké toan néu trén. Trong treong hop cac Tai Ligu Ké
Toan nay khéa sé khéng ding han, hodc lap khéng phit hop véi cac nguyén tic ké toan
néu trén, két qua 1a 1am phat sinh thém thoi gian d& KPMG hoan thanh céng viéc kiem
toan, diu nay c6 thé dan t&i sw tri hodn phat hanh bao cao kiém toan va c6 thé dan tdi
viéc phat sinh thém phi phai tra;

cung cép kip thoi cho KPMG cac dir liéu, théng tin, bang biéu va gidi trinh (phdng vén
hodc bang vin ban) khi dwoc yéu clu;

hé tror va hop tac théa dang voi dai dién cia KPMG trong sudt qua trinh kiém toan, bao
gdm, nhwng khéng gi&i han, sw hé tre tir cac phong ban trong pham vi cé trach nhiém
ctia Khach Hang dé téng hop va ghi nhan cac nghiép vu tai chinh;

lap va cung cép cac Bao Cao Tai Chinh bang tiéng Viét phit hop véi cdc Chudn myc Ké
toan Viét Nam, Ché do Ké toan Viét Nam va cac quy dinh phap Iy ¢6 lién quan dén viéc
lap va trinh bay bao cao tai chinh;

didu chinh cac Bao Cdo Tai Chinh dé stra chiva cac sai sét trong yéu; va

tuan thu va tén trong cac didu khoan khac trong Hop Bdng nay.

Thwe hién Dich Vy

4.1  Xac nhan: Khach Hang xac nhan:

a.

muc dich cla viéc kiém todn 13 cung cap béo céo cla kiém toan vién cho cac cb déng
ctia Khach Hang ¢6 trinh bay y kién kiém toan vé cac Bao Céo Tai Chinh;

KPMG s& thire hién céc thi tuc dé thu thap day dd bing ching kiém toan thich hop lam
co s& dé dwa ra y kién ctia KPMG vé cac Bao Cao Tai Chinh. Cag thii tuc nay bao gém
viéc thire hién céc thd tuc nham thu thap bang chirng kiém toan vé gia tri cac khoan
muyc va thuyét minh trong cac Bao C4o Tai Chinh. Viéc lwa chon ap dung cac thd tuc
phuy thudc vao sy suy xét clia KPMG, bao gdm ca viéc danh gia c4c rii ro ¢é cac sai s6t
trong yéu trong c4c Bao Céao Tai Chinh, cho du 12 do gian 1an hay sai s6t;

Trong qua trinh Iép ké hoach va thyc hién viéc kiém toan, KPMG sé& xem xét hé thdng
kiém soat ndi bd ctia Khach Hang lién quan dén viéc lap va trinh bay cac Bao Cao Tai
Chinh trung thirc va hgp Iy dé thiét 1ap cac tha tuc klem toan thich hO‘p trong tirng trwrdng
hop, nhwng khéng nhdm muc dich dwa ra y kién vé tinh hiéu qua cla cac kiém soat ndi
bg chia Khach Hang;

dé dwa ra y kién vé& cac Bao Cao Tai Chinh, KPMG sé& thwc hién céc thtr nghiém can
thiét dé dat dwoc sw dam bao hop ly, chir khdng phai tuyét ddi, ring cac Bao Cao Tai
Chinh khéng c6 cac sai sét trong yéu, cho du do gian lan hay sai s6t. KPMG ciing s&
danh gia tinh thich hop cua cac chinh sach ké toan dwgc ap dung va tinh hop Iy cia
cac wae tinh ké toan do ban 1&nh dao thyc hién ciing nhw danh gia céch trinh bay téng
quat cta cac Bao Cao Tai Chinh;
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HOP PONG CUNG I’NG DICH VU CHUYEN MON
Hop Pong sé 24-02-00250

Kiém toan cac Bao cao Tai chinh Riéng va Bao céo Tai chinh Hop Nhat cho nam tai

chinh ke? thac ngay 31 thang 12 nam 2024
cua Tong Coéng ty Dét May Nam Binh

Coéng viéc kiém toan clia KPMG dwoc 1ap ké hoach va thue hién dé c6 dwoce sy dam
bao hop Iy, chir khéng phai tuyét déi, ring cac Bao Cao Tai Chinh khéng c6 cac sai sot
trong yéu, cho di do gian 1an hay sai s6t. Sy dam bao tuyét déi la khong thé thyc hién
dwoc do ban chat thir nghiém va nhitng han ché cb hiru khac ctia mot cudc kiém toan,
cling vo&i nhivng han ché c6 hiku cia bat ky hé théng ké toan va kidm soat ndi bo nao
ciing nhw cac dac diém cia gian 1an. Do dé, c6 rii ro 1a cac sai s6t trong yéu, cac hanh
vi gian 1an (bao gom c4 trwdng hop gian 1an ma co thé 1a mét hanh vi bat hop phap),
cac hanh vi bat hop phéap khac c6 thé tén tai va khéng dwoc phat hién béi mét cude
kiém toan cac bédo céo tai chinh dwee thire hién phi hop véi cac Chuan muc Kiém toan
Viét Nam. Ngoai ra, mdt cudc kiém toan cling khéng dwoc thiét ké nhdm muc dich thwe
hién cac van dé khong trong yéu dbi v&i cac Bao Cao Tai Chinh;

Mac dir cong viée kiém toan clia KPMG khéng nham muc dich bao cao vé kiém soat ndi
bd cua Khach Hang va KPMG khong bat budc phai tim kiém cac diém yéu kém trong
yéu trong qua trinh thwe hién kiém toan, KPMG sé& gLPI bao céo bang van ban cho Khach
Hang va céc bd phan/ca nhén chiu trach nhiém quan tri vé& cac diém yéu kém trong yéu
trong pham vi ma KPMG biét dwec;

Trong pham vi ma KPMG biét dwge, KPMG sé théng bao cho cac bg phan/ca nhan chiu
trach nhiém quén trj cia Khach Hang vé bat ky sai s6t trong yéu nao va bat ky trwdng
hop gian 1&n hay hanh vi pham phép nao. Ngoai ra, KPMG ciing sé théng bao cho cac
bd phan/ca nhan chiu trach nhiém quan tri vé cac treng hop gian 1an ma KPMG biét
dwoc co lién quan dén 1anh dao cép cao hodc nhirng trwérng hop gian 1an, ma theo suy
xét clia KPMG, sé& khién cho cac Bao Cao Tai Chinh bi sai s6t trong yéu va cac hanh vi
pham phap ma KPMG biét dwoce, trir khi cac triwdng hop gian 1&n hay hanh vi pham
phap d6 thuwec sw khdng dang ké;

Ban l&nh dao cua Khach Hang va, trong nhibng truedng hgp phli hep, cac bd phan/ca
nhéan chiju trach nhiém quan trj chju trach nhiém:

» |ap va trinh bay trung thwc va hop ly cac Bao Céo Tai Chinh va toan bd cac giai
trinh chira dyng trong d6 phti hg'p véi cac Chuén myc Ké toan Viét Nam, Ché do
Ké toan Viét Nam va cac quy dinh phap Iy ¢é lién quan dén viéc 1ap va trinh bay bao
céo tai chinh;

= v& c4c kiém so4t ndi bd ma Ban lanh dao xac dinh 12 can thiét dé cho phép lap va
trinh bay Bao Céo Tai Chinh khéng c6 cac sai s6t trong yéu dur 1a do gian 1an hay
nham lan;

= cung cip cho KPMG:

o quyén truy cap vao tat ca cac thong tin ma Ban lanh dao biét va cé lién quan
dén viéc 1ap va trinh bay Bao Céo Tai Chinh nhw s sach, tai liéu va cac théng
tin khac;

o céc thdng tin bd sung ma KPMG c6 thé sé& y&u ciu Ban lanh dao cung cép cho
muc dich clia cudc kiém toan: va

o quyén lién hé khong han ché v&i nhitng ngudi & trong don vi ma KPMG cho |2
can thiét dé thu thap bang chirng kiém toan.

Ban lanh dao déng thei cling chiu trach nhiém: (1) xac dinh va dam bao ring Khach
Hang tuan tha luat va cac quy dinh ap dung cho cac hoat déng clia Khach Hang va
théng bao cho KPMG vé bt ky vi pham trong yéu nao ddi véi cac luat va quy dinh ma
da dwoc phat hién; (2) bao vé gilr gin tai san; (3) lwa chon va ap dung cac chinh sach
ké toan thich hop; va (4) thuc hién cac wée tinh ké toan mét cach hop Iy trong tirng
trwéng hop. Ban lanh dao Khach Hang ciing chiu trach nhiém théng bao cho KPMG ve
két qua danh gia ctia minh v& mdc ri ro la cac Bao Cao Tai Chinh c6 thé c6 sai s6t mot
céach trong yéu do gian 1an. Viéc kiém toan bao céo khong gidi triy Ban l&nh dao khoi
cac trach nhiém ddi v&i bao céo nay,
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HQP BPONG CUNG (YNG DICH VU CHUYEN MON
Hop Ddng sb 24-02-00250

Kiém toan cac Bao cao Tai chinh Riéng va Bao cao Tai chinh Hop Nhat cho ndm tai

4.2

chinh két thic ngay 31 thang 12 nim 2024
cua Téng Cong ty D&t May Nam Dinh

i. Né&u cac B4o Céo Tai Chinh néi trén va bao co kiém toan ctia KPMG vé cac Bao Céo
Tai Chinh nay dwgc dwa vao mét tai liéu khac do Khach Hang phat hanh, vi du, Bao cao
Thwéng nién clia Khach Hang, KPMG sé doc cac théng tin khac cé trong tai liéu do6 va
xem xét liéu cac thong tin khdc d6 c6 sw bat dong trong yéu v&i cac Bao Cao Tai Chinh
dwooc kiém toan khéng. Tuy nhién, c6ng viéc kiém toan ctia KPMG khéng bao gém viéc
thwe hién cac tha tuc nhdm chirng thwe cac théng tin khac d6 (bao gdbm cé cac thdng tin
bao c4o dy kién cho twong lai); va

i M6t sé trudrng hop c6 thé phat sinh khién KPMG cn phai sira d6i bao cao kiém toan
hodc tir chéi tiép tuc thuc hién kiém toan. Néu, trong qué trinh thye hién céc tha tuc
ki&m toan, phat sinh cac trieérng hop ma KPMG cén phai tir chéi tiép tuc thye hién kiém
toan, KPMG sé thong béo v&i Ban 1&nh dao va cac bd phan/ca nhan chiju trach nhigém
quan tri ctia Khach Hang vé nhitng Iy do khién KPMG tir chéi tiép tuc thiye hién kiém
toan.

Mién trach nhiém déi véi trwdng hop giai trinh khéng ding hay bo so6t: Theo yéu clu
ctia cac Chudn mue Kiém toan Viét Nam, KPMG sé& dat nhirng cau héi cy thé véi Ban Giam
déc va cac bo phan khac ctia Knach Hang vé nhirng gidi trinh thé hién trén c4c Béo Cao Tai
Chinh va tinh hiéu qua cta cac kiém soat ndi bd. Cac chudn muwe nay con ddi héi mot s
thanh vién Ban Giam ddc ctia Khach Hang cung cép cho KPMG mét thw gidi trinh vé cac Bao
Cao Tai Chinh va xac nhan rdng anh hwédng cla cac sai s6t khéng diéu chinh, xét trén phwong
dién riéng 1& hay tong thé, khéng c6 anh hwéng trong yéu ddi véi toan bd cac Bao Cao Tai
Chinh. Két qua tir cac thir nghiém kiém toan ctia KPMG, cac phan hdi ma KPMG thu thap
dwoc cho nhivng cau héi dat ra va cac gidi trinh bang vén ban clia Khach Hang ciu thanh tai
lidu ma KPMG 1am co s& dé dwa ra y kién vé cac Bao Céo Tai Chinh. Do tdm quan trong cda
céc gidi trinh tir phia Ban Giam déc d6i véi mét cude kiém toan hiéu qua, Khach Hang déng
y mién trlr moi trach nhidm va phi tén cho KPMG va nhan vién cla KPMG c6 lién quan dén
Dich Vu trong Hop Bdng nay tir nhitng gidi trinh khéng ding cia Ban Giam ddc cia Khach
Hang gay ra.

Piéu5:  Bao mat

5.1

5.2

KPMG c6 thé thu thap cac théng tin nhay cam lién quan dén hoat déng kinh doanh hay céac
cong viéc clia Khach Hang trong qué trinh cung cép Dich Vy (“Théng tin Bao mét”). Lién quan
dén cac Thoéng tin Bdo mat, KPMG s& tuan thd cac chudn myc vé bdo mat thong tin trong
Chuén muec vé& Dao dirc Hanh nghé Ké toan - Kiém toan do B¢ Tai chinh Viét Nam ban hanh.
KPMG ciing s& tuan tha nhitng han ché v& bdo mat théng tin theo quy dinh cta bat ky co
quan c6 thdm quy@n nao khac ma KPMG phai chip hanh, cling nhw bét ctr nghia vy nao ma
phap luat quy dinh déi véi KPMG. KPMG dwoc quyén thire hién theo bat ky yéu cau nao cia
phép luat, ctia co quan quan ly ciia minh hoéc bat ky co quan ¢é thdm quyén nao khac ma
KPMG phai tuén tha, yéu cau cung cap Thong tin Bao mat. Néu KPMG mudn hodc dwgc yéu
cau phai cung cap Théng tin Bao mat cho mét bén thir ba (ngoai cac co quan cé thAm quyén
ma KPMG phai chap hanh va cac nghia vu ma phap luat quy dinh déi véi KPMG), KPMG sé&
xin chap thuén ctia Khach Hang va Khach Hang sé& chép thuan néu yéu cu Ia hop ly.

KPMG c6 thé chia sé théng tin lién quan dén Khach Hang, dén quan hé ciia KPMG v&i Khach
Hang va Dich vu (bao gém Théng tin Bao mat) vé&i cac nhan sy khac cia KPMG bao gébm
ngudri tir cac hdng thanh vién khac clia KPMG, dé xac dinh va gidm thiéu cac van dé, néu co,
lién quan dén chat lwong, dao dic nghé nghiép, quan ly rdi ro bao gdm kiém tra tinh doc 1ap
va mau thulin loi ich va ra soat chat lwong va tudn thi dwoc thie hién trong cac hing thanh
vién thuée mang Ivéi KPMG. KPMG ciing ¢6 thé cho phép céc bén khéc nhw cac bén thv ba
cung cép dich vu hodc cac nha thiu phu cung cép cac dich vu hd tro cho KPMG truy cap
théng tin (bao gdm Thong tin Bao mat) cho cac muyc dich hanh chinh, cong nghé va van thw/
td chire. M6t s6 thdng tin nay c6 thé dwoce st dung, gitr lai, x& Iy va lwu trir bén ngoai Viét
Nam va c6 thé phai tuan theo cac yéu cdu cung cap thong tin theo phéap luat hién hanh tai
1&nh thd noi cac théng tin nay dwec siv dung, gilt lai, X Iy hodc lwu trlr, ma phap luat tai do
c6 thé khéng cung clp cling mirc d6 bao vé cac thong tin d6 nhw phap luat Viét Nam.

Trang 5/13




HQP DONG CUNG U'NG DICH VU CHUYEN MON
Hop Béng s6 24-02-00250

Kiém toan cac Béo cao Tai chinh Riéng va Bao cao Tai chinh Hop Nhéat cho niam tai

5.3

5.4

5.5

chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2024
clia Téng Cong ty Dét May Nam Binh

KPMG van s& chiu trach nhiém bdo mat Théng tin Bao méat dwgc chia sé véi cac nhan sy
khac ctia KPMG hodc dwoc cac bén khac do truy cap.

Diéu khoan nay sé khéng ap dung ddi v&i cac Thong tin Bdo mat ma da dwoc cong khai mét
cach hop 6. Diéu khodn nay khéng cAm KPMG cung cap Théng tin Bdo mat trong trwdng
hop KPMG can cung cAp céc thong tin d6 cho cac bén bado hiém bdi thwérng nghé nghiép
ho#c tw van phap Iy hay céc tw van chuyén mdn khac clia KPMG va trong cac trwdrng hop do,
KPMG s& chi cung cap théng tin theo nguyén tic bao mat.

Cho muc dich tiép thj, quang ba hodc chao ban cac dich vu clia KPMG, KPMG ¢6 thé mong
mudn cung cAp théng tin rang KPMG dé thye hién ¢éng viée (bao gém cung cép Dich vu) cho
Khach hang. Trong trwerng hop dé, KPMG c6 thé néu tén cia Khach hang va chi mo ta ban
chét hodc phan loai chung clia céng viéc d6 (hodc clia Dich vu) va bat ky chi tiét nao da duoc
cong khai mét cach hep 1.

Piéu 6:  Quyén s& hivu

KPMG c6 toan quyén sé& hitu d6i véi ban quyén va tat ca cac quydn s& hivu tri tué khac trong
san pham cla Dich vy, cho di 1a béng I&i néi hay htu hinh. Khach Hang sé cé duoc quyén
s& hiru ddi v&i san pham ciia Dich vy dwéi dang hibu hinh khi thanh toan day da phi dich vu
ctia KPMG cung v&i cac chi phi cho nhitng sén phdm nay. Pé cung cép cac dich vy cho Khach
Hang hay cho cac khach hang khac, KPMG, nhén s ciia KPMG va céc bén lién quan khac
s& cO quyén sir dung, phat trién hay chia sé véi nhau nhitng kién thire, kinh nghiém va k§
nang rng dung chung ma ho tich lily dwgec.

Hé so kiém toan dwec 1ap trong qua trinh kiém toan ciia KPMG 1a tai san cia KPMG. Céc hd
so kiém toan nay thiét 1ap nén céc théng tin mat va thudc quyén s hitu ciia KPMG va sé
dwoc lwu trik theo tha tyc va chinh sach clia KPMG theo tirng thoi ky.

Piéu7: S dung email, internet, cac céng cu cong tac trwc tuyén va/hoic cac hé théng

théng tin truyén thong dién tir khac
Khach Hang xac nhan rang:

a. KPMG va Khach hang c6 thé trao ddi thw tir hoac chuyén tai liéu qua email va/hoic
internet va/hodc cac phweng tién dién tor khac trir khi Khach Hang c6 yéu céu chinh
thirc khac. Tuy nhién, Khach Hang s& khdng tin cady vao, va KPMG khéng chiu trach
nhiém v&, hodc khéng ¢6 nghia vu lién quan dén, bat ky tw vén, y kién, bao cdo hodc
khuyén nghi nao cia KPMG duwoc chuyén qua email va/hodc internet va/hodc cac
phwong tién dién tl khac cho muc dich str dung chinh thirc trir khi tw van, y kién, bao
cao hodc khuyen nghi dé dwoc ky hodc gtri bei Thanh vién Diéu hanh ctia KPMG (hoac
nguei dwoc Oy quyen khac), hodc sau dé dwoc xac nhén lai qua thw co ky tén béi Thanh
vién Diéu hanh clia KPMG (hodc ngwdi duoc ty quyén khac); va

b.  Trong qua trinh KPMG cung cap Dich vu, néu KPMG dwoc Khach Hang hoac béat ky
bén nao ma KPMG biét ho#c hiéu mot Cach hop Iy 1a dwoe Khach Hang dy quyén, yeu
ciu va dy quyen str dung cac cac cong cu cdng tac trwc tuyen va’hodc cac hé thong
théng tin truyén thdng dién tlr khac cia Khach Hang, bao gom céc cong cu va/hodc hé
théng dwoc cung clp bdi cac bén khac, dé truyén va nhan théng tin, bao gdm Théng tin
Bao mét, thi Khach Hang sé& chiju trach nhiém cung cip cho KPMG cac gidy phép
va/ho#c su cho phép can thiét dé st dung cac cong cu va hé théng dé. Khach Hang
cling chiu trach nhiém quan ly viéc str dung cac cong cu va hé théng bao gém quan ly
rai ro bdo mat théng tin.

Trang 6/13




HQP BONG CUNG (PNG DICH VU CHUYEN MON
Hop Péng sé 24-02-00250

Kiém toan cac Bao cao Tai chinh Riéng va Bao céo Tai chinh Hop Nhét cho ndm tai

chinh két thiic ngay 31 thang 12 nim 2024
cua Téng Cong ty Dét May Nam Binh

(of Lién quan dén viéc siv dung email, internet, cac cong cu cdng tac trwe tuyén va/hodc
cac hé thdng théng tin truyén thong dién tir khac, theo Hop ddng nay, Khach Hang chap
nhan céc rdi ro ¢6 hitu bao gdbm céc rdi ro bdo mét lién quan dén viéc truyén théng tin
bi ng&n chan hodc bj truy cdp bat hop phap, bi can thiép, bi 16i, rii ro vé& tri hodn hodc
khéng chuyén dwgec thong tin lién lac hodc div liéu, rdi ro viéc hé théng hodc internet bi
16i hodc mat két nbi va céc rdi ro lién quan dén vi-rit va céc thiét bj gay hai khac, va
Khéach Hang sé thie hién kiém tra vi-rat trén tit ca cac théng tin lién lac va div liu dwoc
glri dén hodc nhan tir KPMG.

d.  Dija chithw dién tlr néu trén clia Khach Hang ma KPMG sé& givi hda don dién tir dén (dja
chi thw dién tl diing dé nhan héa don) 13 phit hop va cé hiéu e cho tat ca cac muc
dich thué va quy dinh khéc lién quan dén dich vu nay va rdng Khach hang sé c6 trach
nhiém théng b4o cho KPMG moi thay dbi ddi v&i dia chi thw dién tie ding dé nhan hoéa
don.

Diéu 8: Trich xuat va sir dung dib ligu

8.1

8.2

8.3

8.4

Khi thire hién cugc kiém toén, c6 thé s 1a can thiét hogc thuan tién dé Khach Hang st dung
phan mém, phan mem trung gian, tép l1&énh, ¢dng nghé, ¢éng cu hoac tkng dung do KPMG s@&
hitu hodc dwgc cap phep (goi chung la “Cong nghe ctia KPMG”) duwoc thiét ké dé trich xuét
di¥ liéu tir hé thong sb sach va hd so dién tlr cla Khach Hang hodc cac hé théng khac (goi
chung 12 “Hé thong”).

Khach Hang hiéu va ddng y ring Khach Hang hoan toan chiu trach nhiém vé cac chinh sach,
quy trinh va kiém s0at quan ly thay ddi thich hQ’p lién quan dén viéc slr dung céc cong nghé
néu trén (bao gdm nhwng khéng gi&i han viéc sao lvu phi hop thdng tin va Hé théng cua
Khach Hang) (goi chung 12 "Quy trinh quan ly thay dbi”) trwde khi Céng nghé ciia KPMG dugc
st dung dé trich xuét div liéu tir Hé thong Trong trwéng ho’p Khach Hang khéng str dung cac
Quy trinh quan Iy thay déi d6 hodc néu cac Quy trinh quan ly thay d6i d6 dwoc chivng minh 12
khong phi hgp, Khach Hang hiéu riing Hé thong va / hodc Cong nghé KPMG c¢6 thé khéong
hoat dong nhw d kién.

Theo nhwng diéu kién néu trén, KPMG cép cho Khach Hang quyen stp dung Céng nghé cua
KPMG chi dé tao diéu kién cho Khach Hang cung cép thong tin cdn thiét hodc thuan tién cho
KPMG lién quan dén cudc kiém toan, va viéc cdp quyén nay khéng mo rong cho bat ky myc
dich nao khac hodc cho viéc str dung clia c4c bén thir ba ngoai td chirc clia Khach Hang ma
khéng c6 s chip thuan trwére bang van ban ctia KPMG, véi didu kién cac nha thiu bén thé
ba clia Khach Hang c6 nhu cAu biét théng tin dé thwe hién céc dich vu clia hg cho Khach Hang
thi hg dwoc phép str dung Céng nghé ctia KPMG trong pham vi can thiét & ho thwc hién cac
dich vu d6, mién I1a Khach Hang thwc hién cling mirc do can trong dé bao vé Cong nghé cla
KPMG va cac théng tin bdo mat ciia KPMG nhw cach Khach Hang st dung dé bao vé théng
tin bao mat ctia minh nhwng trong bat civ trryng hop nao ciing khéng thap hon mirc cén trong
hop ly.

Ngoai nhirng trwdrng hop cho phép da néu rd rang trong thw théa thuan nay, Khach Hang
ddng y bdo mat Céng nghé clia KPMG, thwe hién mirc cén trong khéng thap hon mikc cin
trong chudn myc hop ly dé bdo vé Céng nghé clia KPMG tranh khéi viéc cong bd hodc st
dung trai phép, va théng bio cho KPMG vé bat ky yéu cau phép 1y ndo bugc phai cong b6 vé
Coéng nghé cua KPMG, theo cac diéu khoan diéu chinh yeu cdu phép Iy d6i v&i thong tin bao
mét trong thu thoa thuan nay lién quan dén Cong nghé cia KPMG dwgc sir dung, v&i nhitng
sira ddi thich hop.

Néu Cdng nghé clia KPMG phai iuan theo bét ky diéu khoan va diéu kién cap phép nao cua
ben thir ba trweée khi dwec cung cap cho Khach Hang, thi Khach Hang ¢6 thé dwoc yéu ciu
chép thuan cac didu khoan va dleu kién d6 trwdc khi s dung Cong nghé cia KPMG, trong
trwdng hop d6 KPMG sé cung cép cac diéu khoan va diéu kién cap phép dé cho Khach Hang
béng vén ban trwde khi Khach Hang chon sir dung Céng nghé cliia KPMG.
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Khach Hang ciing hiéu va ddng y réng cac hang thanh vién KPMG, v&i s ho tro ctia cac bén
thir ba nhw d& néu & trén, co thé sir dung tat ca thong tin cda Khach Hang cho cac muc dich
khac phu hop véi cac chuan muc nghe nghiép ca KPMG, chang han nhw dé cai thién viéc
cung cép dich vy hodc nang cao chét lwgng dich vy kiém toan va cac dich vu khac hodc cai
thién cac cong nghé khac cap cho Khach Hang va cho cac khach hang khac, phuc vu cac dw
an tw twéng lanh dao, hay nham cho phep Khach Hang va cac khach hang khac danh gia cac
giao djch va co hgi khac nhau, va dé str dung trong céc ban thuyét trinh vé&i Khach Hang, cac
khach hang khac va nhirng df‘Ji twong khdng phai 1a khach hang. Khi théng tin cia Khach
Hang dwec str dung bén ngoai cac héng thanh vién KPMG hodc cac bén thir ba hb tro KPMG
nhw d& néu & trén, Khach Hang sé khéng dwoc néu ra 1 ngudn cha théng tin.

Piéu 9: Phi dich vu va cac didéu khoan thanh toan

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

Phi cung cép Dich Vu (“Phi Dich Vu Chuyé&n Mén”) Ia 354.000.000 VND (Bdng chir: Ba trdm
ndm muroi tu triéu Vrét Nam Dong) Phi Dich Vy Chuy&n M&n dwa trén mirc d6 trdch nhiém,
k§ ndng va thoi gian cn thiét dé hoan tat cac cong viéc.

Phi Dich Vu Chuyen Mén nay da bao gdm phu phl (nhuw phi di lai, Iwu trd, théng tin Iten lac,
van phong pham) va thué GTGT (hién 1a 8%) va c4c loai thué khac. Mirc phi nay bao gdm phi
phal trd cho kiém toan vién cla Cong ty CO phan Phat trién D6 thj D&t May Nam Binh, mot
cbng ty lién két ctia Téng Cong ty co phan D&t May Nam BPinh nhdm phuc vu cho viéc kiém
toan Béo Céo Tai Chinh hgp nhét clia Téng Cong ty C& phdn D&t May Nam Binh cho nam
két thac ngay 31 thang 12 nam 2024,

Phi Dich Vu Chuyén Mén sé dwoc KPMG 1ap cdng vén dé nghj thanh toan va phat hanh héa
don cho Khach Hang (cdng thué gia tri gia ting va cac khoan thanh toan khac) nhw sau:

a. Phat hanh héa don cho 40% tdng Phi Dich Vu Chuy&n Mén sau khi hoan thanh viéc
kiém toan thwc dia gitra ky;

b. Phat hanh héa don cho 40% tbng Phi Dich Vu Chuyén M6n sau khi hoan thanh viéc
kiém toan thie dja cudi ky;

(o) Phéat hanh héa don cho 20% téng Phi Dich Vu Chuyén Mén sau khi hoan thanh bao
céo kiém toan dy thdo cho cac Bao Cao Tai Chinh; va

Cong vén dé nghi thanh toan ctia KPMG cén duogc gtri kém theo tat ca cac bao cao
kiém toan dw thao néu trén.

Trong qua trinh cung céap Dich Vuy, cac trwéng hop bét budc phai phat sinh thém thevi glan va
chi phi {(bao gom nhwng khong gi&i han, viéc Khach Hang khéng thiwe hién nghia vu ciia minh
theo Hop Bong nay) c6 thé 1am cho KPMG phai bé thém théi gian va/hodc phat sinh thém chi
phi virgt qua mirc dy kién hién théi. Phi phat sinh thém sé& do hai Bén théa thuan dwa trén
thi gian dé hodc sé phai b thém va chi phi dé phéat sinh hodc sé phat sinh béi KPMG. KPMG
sé& c0 gang théng bao cho Khach Hang céac trweng hop nay ngay khi kha ndng phat sinh
trwdrng hop nay cao.

Khéch Hang sé& chuyén tién thanh to4n Phi Dich Vu Chuyé&n Mdn vao tai khoan ciia KPMG
(néu trén) trong vong 30 ngay ké tir ngay nhan dwoc héa don clia KPMG tinh cho mdi hoa
don. KPMG c6 quyén tinh 18i cho khodn cham thanh todn theo I3i suét binh quan lién ngan
hang do Ngan hang Nha nwd&c Viét Nam céng bd cdng 2% mot nam trén khoan ng qua han.

Néu KPMG dwgc yéu cu (theo bat cir 1&nh, I&nh triéu tap cha toa an, chi thi hodic cac quy
trinh phap Iy hay quy dinh nao khac) phai 1ap tai liéu va/ hodc théng tin, tra 1&i cac truy van,
tham dw cac phién toa hoac cac cudc hop hoac giai quyet bét ctr yeu cdu twong tw nao Ilen
quan dén cac Dich Vu cho, hodc bdi bat clr co' quan t6 tung, quan ly, hanh chinh hodc co
quan hodc thé ché twong tw nao (bao gdm nhwng khéng han ché, bét civ co quan quan ly
nwéc ngoai ndo hodc twong tw) ma hoat déng cia KPMG khéng pha| la déi twcrng clia cac
yeu cu d6, Khach Hang sé thanh toan cho KPMG theo dinh mic phi tiéu chuén cho thei gian
va chi phi chuyen mén cua KPMG, bao gdm ca cac khoan phi phép Iy hop Iy phét sinh trong
qua trinh gii quyét cac van dé do.
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9.7 Trong trweéng hop KPMG khéng phat hanh bao cao kiém toan da ky theo nhw quy dinh tai
Diéu 2.1, v6i didu kién 1a Khach hang chwa phé duyét viéc gia han thoi han ndp bao céo
cham, va nhirng chdm tré trong viéc phat hanh bao c4o kiém toan chi hoan toan Ia trach nhiém
ctia KPMG, KPMG sé& chju mét khoan phat (dwéi hinh thive mét khoan gidm trir vao Phi dich
vu chuyén mén nhw dwge néu trong Diéu 9). Mdkc phat nay sé la 1% clia mic Phi Dich vu
Chuy&n mén cho mdi mét ngay cham ndp bao cdo nhung téng sé phat khong qua 20% gia tri
cda mlc Phi Dich vy Chuyén mén.

Piéu 10: Th&i han Hop Ddng va hiéu lwc cia cac didu khoan

10.1  Thoi han: Hop Bdng nay bat dau c6 hiéu lwc ké tir ngay hai Bén cung ky két va tiép tuc co
hiéu Iwc cho dén thé&i diém nao sau day dén truéc:

a.  KPMG cung cép bao céo kiém toan ddi vé&i cac Bao Cao Tai Chinh cho Khach Hang va
Khach Hang da thanh toan day da Phi Dich Vu Chuyén Mén cho KPMG; hodc

b.  Sw kién dwoe néu trong Piéu khoan 11 phat sinh.

10.2 Hiéu lwec cuia cac diéu khoan: Cac Pidu khoan 5, 6, 10.2, 13, 14.3, 14.4, 15, 16, 17, 19, 20
va 22 van con hiéu lwe ngay ca khi Hop Bdng nay cham dt, cling véi bét ky diéu khoan nao
khac da néu 1a tiép tuc 6 hiéu lwe, hodc ngu y 1a sé van ¢é hiéu lwe sau khi chdm dut.

Diéu11: Hay hop dbng

M6t trong hai bén cé thé hiy bd Hop E)ong tai bat ky th&i diém nao bing viéc théng bao bang
van ban trwée do 30 ngay KPMG c6 thé hiy bd Hcrp Pdng bang cach giri thong bao bang
van ban trwde 7 ngay néu nhiw ¢ nhitng thay adi vé luat, 1é, quy dinh ho#c chudn mue nghé
nghlep hodc mét thay d6i vé hoan cadnh ma trong trwérng hop xay ra sé 1am viéc tiép tuc cung
cép Dich vy theo hop déng dé ky ctia KPMG vi pham céc luat, 18, quy dinh hodc chuan muc
nghé nghiép dé, hodc mat khac, theo y kién hep Iy clia KPMG, thay dbi d6 s& anh hwdng dén
kha ndng cua KPMG trong viéc tudn thi bat ky quy dinh ph hcyp nao vé& tinh déc 1ap chia kiém
toan vién.

Néu Khach Hang huy Hop Bong nay véi bat ky Iy do gi trwére khi KPMG cung cédp béo cdo
kiém toan, KPMG s& phat hanh héa don yeu ciu Khach Hang thanh toan phi cho khoén thi
gian thwe té phat sinh do thwe hién hgp déng cho dén ngay hop ddng bi hily. Khach Hang sé
thanh toan héa don nay theo Piéu khoan 9.5.

Diéu 12:  Chuyén giao va thiu phu

121 Khach hang va KPMG déu khéng dwoc chuyén giao loi ich (hodc chuyén giao trach nhigm)
lién quan dén hodc phét sinh tir Hep ddng nay cho mot bén khac néu khong cé sw dong y
bang van ban cta bén kia.

12.2  KPMG co quyén chi dinh nha thau phu hd tre viéc cung cép Dich vu. Trwéng hop KPMG chi
dinh nha thau phy theo diéu khodn nay, KPMG c6 thé chia sé Théng tin Bdo mat vé&inha thau
phu dé.

Diéu 13:  Gi&i han trach nhiém va bdi thwéng

13.1 Gi&i han: Khach Hang ddng y réng trach nhiém cao nhat cia KPMG ddi véi bat ky khoan 18
hay thiét hai nao ma Khach Hang phai ganh chiu (du tryc t|ep, gian tiép hay hau qua) co lién
quan dén Hop Bdng nay, bao gdm (khéng gidi han) sy bat cin hodc bd sét hodc trinh bay sai
ctia KPMG, sé& chi gi¢i han trong khoén phi chuyén mén ma KPMG nhén dwac two'ng rng voi
phan Dich Vuy, va Khach Hang déng y mién trlr trach nhiém cho KPMG v& tit ca cac khiéu
kién phat sinh ¢ lién quan dén Dich Vu ma trach nhiém cia KPMG ddi v&i cac vu kién nay
c6 thé vwrgt qua sé tién cha phi chuyén mén.
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Béi thwong: Trong pham vi tdi da ma phép luat cho phép, Khach Hang ddng ¥ bao dam bdi
thwong va bdo vé cho KPMG, cac thanh vién diéu hanh glam dbc va nhan vién cia KPMG
khoi bat ky va dbi véi toan bd cac phi ton, chi phi, t6n that khiéu nai, yéu cu, kién tung, kién
cao hay chi phi kién tung da trd, da phat sinh, hay da ganh chju hoac da thwc hién hay khi
xwdéng do bén thir ba gay ra tiy hoac co lién quan dén Hop Bdng nay.

Mién trach nhiém: Khach Hang dong y rang KPMG sé& khéng chiu trach nhiém hay khéng co
nghia vy déi vé&i Khach Hang v& béat ¢t ton that, chi phi, thiét hai nao néu cac thong tin tai liéu
cho Dich Vu dwocthuc hién trong Hop Bdng nay bj bat ctr bén nao cung cap thiéu, tir chdi,
che ddy hodc cung clp théng tin khéng ding hay khéng chinh xac, hodc gidi trinh sai cho
KPMG.

Sw tin cay cia bén thir ba: KPMG khéong c6 nghia vy doi véi bat v bén nao ¢6 lién quan
dén bao cao kiém toan hay bat c(v sy tin cdy nao vao cac bao ©ao nay ngoai trir trong trwcrng
hop dwoe phap luat quy dinh (va trong trwang hop d6, chi ndm trong gidi han néu tai Didu
khoan 13.1).

KPMG nhén céc loi ich lién quan dén cac gioi han trong didu khodn 13.1, 13.2, 13.3 va diéu
khoan 13.4 & trén cho chinh KPMG va dai dién thay mat cho méi va tat ca nhan sy cia KPMG
va cac bén lién quan ma co thé s& hodc di lién quan dén viéc cung cép Dich wu.

Lién quan @én nhikng khiéu nai phat sinh theo Hop ddng nay, Khach hang va cac bén thu
hwéng khac ciia Dich vy sé& khong khiéu kign d6i vai bat ky nhan sy clia KPMG hay cac bén
lién quan nao ngoai don vi KPMG ky hop ddng ddi véi nhivng tdn that va thiét hai ma Khach
hang hoac cac bén thy hwéng khac phai chju phat sinh tir ho&c lién quan t&i Dich vu. Han ché
nay sé& khong co tac dung han ché hoac loai trir trach nhiém cla don vi KPMG ky ho’p dong
v tw cach mot td chive ddi véi cac hanh vi hodc thiéu sét clia bt civ nhan sw nao ctia KPMG
hay cac bén lién quan nao khac.

Piéu14:  Tuan tha cac luat va quy dinh

14.1

14.2

14.3

14.4

KPMG cam két tuén thi tat ca cac luat chong hdi 16 va chéng tham nhiing hién hanh ma KPMG
phai tudn thi va lién quan dén viéc cung ¢ap Dich vu theo Hop ddng nay. Nhan sy clia KPMG
s& tu@n tha tat ca céc luat chdng héi 16 va tham nhiing 4p dung cho Hop dbng nay.

Khach Hang xac nhén va bdo dam rang trong qua trinh cung c¢ép Dich vu, Khach Hang (va
bat ky don vi hodc ¢4 nhan lién quan nao) vajhoac can bo, giam déc, nhan vién va dai dién
clia Khach Hang sé& tranh cac hanh vi ¢6 thé gay an twong I|en quan dén héi 16 va tham nhiing
lién quan dén Dich vy va s& khéng thic hién bat ky hanh déng nao c6 thé khién KPMG vi
pham bét ky luat chéng héi 16 va/hodic chéng tham nhiing hién hanh nao ma KPMG phai tuan
theo.

KPIVIG cam két tuan tha cac quy dlnh cua Nha nwdc va cac chinh sach ap dung clia KPMG
vé théng tin neng tw khi thu thap, nam gilv hodc cung cép théng tin ¢a nhan va thong tin ca
nhan nhay cam lién quan dén cac cd dong, thanh vién, khach hang, ngwoi lao ddng va cac ca
nhan khac ma Khach Hang ¢6 quan hé giao dich (“Cac bé&n ¢6 li ich lién quan™). Chinh sach
vé Théng tin riéng tw clla KPMG c6 thé tham khao tai dia chi www.kpmg.com.vn.

KPMG co thé dwo’c y&u cu thu thap, lvu gilr, st dung va cung cap thdng tin ca nhan trong
qua trinh cung cap Dich vu. Khach hang x&c nhan va dam bao rang: (i) Khach hang sé thu
thap moi sw chap thuan cén th|et tlr cac cé nhan theo qui dinh cua phap luét cho phép KPMG
thu thap, str dung va cung cap tat ca cac thdng tin ca nhan duoc yéu cau mét cach hop ly dé
cung cap Dich vy, va (i) Khach hang da, hodc sé, thong bao cho cac ca nhan c¢6 thdng tin ca
nhan da hodc co thé dwoc cung clp cho KPMG vé viéc KPMG c6 thé xir ly théng tin dwgc thu
thap ngoai lanh thé Viét Nam.
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HOP BONG CUNG (PNG DICH VU CHUYEN MON

Hop Pong s6 24-02-00250
Kiém toan cac Bao cao Tai chinh Riéng va Bao cao Tai chinh Hop Nhat cho nam tai
chinh ket thuc ngay 31 thang 12 nam 2024
clia Téng Céng ty Dét May Nam Dinh

Diéu 15:  Giai nghia cac quy dinh phap luat va nhibng thay déi trong twong lai

Khach Hang hiéu rdng cac quy dinh phap luat ctia Viét Nam thay ddi thwirng xuyén, c6 nhitng
thay déi cé hiéu lwc ap dung hdi té va cé nhirng thay déi c6 hiéu lwc tré vé& sau. Tuy nhién, triy
khi c6 quy. dinh trong Hop déng, Dich vu dwoc cung cép sé khong duwgc cap nhat theo nhwng
thay déi vé quy dinh phap luat phat sinh sau. KPMG khdng thé bao dam hodc cung cAp bét ky
dam bao nao rang nhirng gidi nghla vé phap luat ciia KPMG co thé dirng virng dén cuing trong
triedyng hop c6 s thach thire clia cac co quan cd tham quyén.

Diéu 16:  Han ché sir dung

16.1 Str dung tén KPMG: Khach Hang khdng dwgrc trich dan tén ctia KPMG, tru'ctlep hay ngu y,
trén bét ky tai ligu nao ngoal trir cAc B4o C4o Tai Chinh dwoc dé cép trong Hop Dong nay ma
khong nhdn dwoc sy chap thuan trwo’c bang van ban clia KPMG. Ban béo cdo kiém toan
cudi ciing phai ¢6 chiv ky tay nguyén gdc ctia KPMG va KPMG sé& khong chiu trach nhiém hay
nghta vu ddi v&i bat ky 18i hay sai s6t ndo trén bét ky sw tai ban dwdi bat ky hinh thire hay
phwong tién nao.

16.2 Can sw chép thuan trede: Khach Hang khong dwoc thwe hién bat ot sw xuét ban bao céo
kiém toan béng bét cir phweng tién ndo néu khéng c6 dwgc sw chap thuan trude clia KPMG,
ngoai trir viéc ndp béo c4o cho cac ¢b déng ctia Khach Hang va cac co quan nha nwéc phi
hop hay cac trwéng hop khéc theo yéu cau ctia phap luat. KPMG c6 thé khéng chap thuan
viéc xuat ban bao cdo kiém toan ma khong chiu han ché nao néu viéc xuét ban nay dwoc thue
hién mot cach khéng thich hop.

16.3 Cung cép va phat hanh: Khach Hang ddng ¥ rdng néu Khach Hang cung c4p hodc phat hanh
cac Bao Céao Tai Chinh, mét cach riéng ré hodc dwa vao trong mdt tai liéu khac, ma Khach
Hang c6 dé cap réng cac Bao Cao Tai Chinh da dwgc KPMG kidm toan hodc ¢d si tin twdng
hep Iy cta nhitng ngwdi stk dung cac Bao Cdo Tai Chinh rdng cac Bdo Cdo Tai Chinh di
dwoc kiém toan, Khach Hang sé dam bao rdng bao cao kiém toan ctia KPMG vé cac Bao Céo
Tai Chinh s& dwoc cung clp hodc phat hanh cling véi cac Bao Cao Tai Chinh. Didu nay
khéng loai trir nghfa vu ctia Khach Hang vé viéc yéu cau sw chap thuan treée ctia KPMG theo
diéu khodn 16.2 trén day.

Néu bao cao kiém toan v& cac Bao C4o Tai Chinh clia KPMG dwoc dwa vao mot tai liéu khac
do Khéch Hang phat hanh, 1&nh dao Khach Hang chju trach nhiém théng bao cho KPMG vé
diéu nay va lanh dao Khach Hang sé cung cap cho KPMG mdt ban dw thao cla tai liéu dé dé
KPMG doc trwére khi tai liéu dwge phat hanh. Trach nhiém clia KPMG lién quan téi viéc doc
tai liéu nay dwoc md ta trong Piéu 4.1.i & trén.

16.4 Trinh bay ding dén: Khach Hang chju trach nhiém dé dam bao réng bét civ sy xuét ban hosc
phan phdi nao phai trinh bay bao co kiém toan mot cach diing dén tranh sw viéc khong thich
hgp va khéng duwgce phép.

16.5 Khach Hang déng y cu thé ring KPMG sé& khéng chiu trach nhiém hodc nghta vu ddi véi Khach
Hang hodc bén thir ba ndo (bao gém, nhung khdng gidi han trong, cac nha dau tw, cac cha
no, hay cac co quan quan ly ctia Khach Hang) trong trwéng hop cac yéu ciu trong Didu 16
nay khéng dwoc tuén tha.

Pidu17:  Khong 16i kéo tuyén dung nhan vién cia KPMG

Khach Hang sé& khéng, trwc tiép hay gian tiép, 16i kéo tuyén dung bat ct¥ nhan vién nao cla
KPMG tham gia cung cap Dich Vu trong thei gian ho dang cung cép Dich Vu hay trong thei
gian 6 thang sau khi ho d4 hoan t&t Dich Vu hodc sau khi chdm dit Hop Pdng nay ma khéng
c6 s dong y trwée bing van ban clia KPMG. Didu khoan nay sé khéng anh hwéng téi viéc
Khach Hang thwe hién cac chwong trinh quéng céo tuyén dung tai bat civ thei diém nao ciing
nhw khéng ngdn can Khach Hang tuyén dung bét c(r nhan vién nao ctia KPMG ma da ndp
don xin viéc trong cac chwong trinh tuyén dung do.
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cta Tong Céng ty Dét May Nam Dinh

Diéu 18: Giai quyét cac viwéng méic

18.1

18.2

18.3

Néu tai bét c» thoi diém nao Khach Hang muén thao luan v&i KPMG Vvé vigc ci thién viéc
thwee hién Dich Vu hodc néu Khach Hang phan nan vé Dich Vu dwgce cung cép, thi tiy theo
tirng trwong hop, Khach Hang c6 thé goi dién thoai tryc tiép t&i Thanh vién E)leu hanh hay
Giam déc ctia KPMG nhw dwoc néu trong Ho’p Pdng. KPMG S& xem xét cac vAn dé& doé ngay
va lam moi viéc trong kha ndng dé gii quyét nhitng viéng méc do.

Néu vén dé dé khong thé gidi quyét dwoc thi cac bén ddng ¥ thu xép médt cudc hoa giai hay
str dung cac giai phap gidi quyét tranh chép thay thé khac trwéc khi tién hanh nhitng hanh
ddng phap ly.

Trong trudrng hop xay ra tranh chap, ho&c néu c6 cac khodn phi khong dwoc tra dung han,
KPMG c¢6 quyén dirng viéc cung cip Dich Vu cho dén khi tranh chép dwegc gidi quyét hay
khoan phi dwgc thanh todn. Viéc dirng cung cép Dich Vu nay sé khéng anh hwéng t&i nghia
vu clia Khach Hang thanh toan cho KPMG cho phan dich vy ma KPMG d4 thye hién tinh dén
ngay dirng cung cap Dich Vu.

Pidu 19: Hiéu biét va mau thuin

191

19.2

19.3

19.4

19.5

19.6

Trong diéu khodn nay, nhitng dinh nghia sau sé& dwoc ap dung:

“Nhom cung cap Dich Vu” ¢6 nghia la toan bd hodc tirng ca nhan riéng 1& nhitng “partner”,
thanh vién, giam ddc va nhan vién ctia KPMG tham gia cung cap Dich Vu,

“Ngén cach” co nghla la cac bién phap bao vé dwoc thiét lap dé hd tro bdo vé loi ich cla méi
khach hang va cd thé bao gém (vi du): cac nhém thwe hién dich vu neng hiét, sw doc lap vé
hoat déng va vi tri dia Iy va/hodc nhitng bién phap kiém soat truy cap ddi véi div liéu, cac may
chti va cac hé thdng thw dién ter.

Nhom thwe hién Dich Vu s& khong bi bt budc, dwoc trong dgi hodc dwoc cho 1a phai biét bat
ctr thong tin nao ma nhikng nhén sy khac cia KPMG biét ma Nhém thire hién Dich Vu khéng
dwoc biét.

Nhom thwe hién Dich Vu sé khong bat budc phai str dung hay phai tiét 16 cho Khach Hang bat
ctr théng tin ndo ma Nhém biét hay nhivng nhan sw khac ctia KPMG biét ma nhikng thong tin
nay 1a bdo mat ddi v&i mot khach hang khac.

KPMG c6 thé dang cung cép cac dich vu hodc ¢é thé duoc mdi cung cép dich vu cho mét hay
cac bén khac ma c6 lgi ich canh tranh hodc dbi 1ap véi lgi ich ciia Khach Hang (mét “Bén c6
mau thu&n” hay “cac Bé&n c6 mau thuin”).

KPMG dwoc va sé luén dugc quyén cung cp cac dich vu cho cac Bén c6 mau thudn, ngoai
trir trwong hop khi ma lgi ich cia Bén c6 méu thuan tréi ngwoc mét cach rd rang va trye tiep
v&i lgi ich ctia Khach Hang lién quan dén van dé cha thé cia Dich Vu thi:

a.  Nhoém thie hién Djch Vu s& khdng cung cap dich vu cho Bén ¢6 mau thuin dé; va

b. thng nhan sy khac cia KPMG c6 thé cung cap dich vu cho Bén ¢6 mau thuén khi da
thiét 1ap nhitng Ngén cach thich hop. Tinh hiéu qua clia nhirng Ngén cach do sé tao ra
nhwng bién phap thich dang dé tranh moi rti ro vé kha nang KPMG s& vi pham nghia vy
vé bao mét dbi v&i Khach Hang.

KPMG ludn tim cach xac dinh cac Bén ¢6 mau thuan trong nhitng trdng hop du’crc néu trong
khoan nay Néu Khach Hang biét hodc nhan biét dwoc rang KPMG dang tw van hodc dé xuét
cung cép dich vu tw van cho mdt Bén ¢6 mau thuén, dé nghi théng bao ngay cho KPMG.

Trong treorng hop KPMG dé ky hop déng cung cap dich vu cho mét bén trude khi ky hop
dbng véi Khach Hang va sau d6 hoan canh thay ddi, KPMG c6 thé cho rang, cho di cac Ngan
cach da dworc ap dung, lg'i ich clia Khach Hang rat ¢6 thé s& bi anh hwdng va KPMG ¢6 thé
khong chéc chén c6 thé kiém soét dmyc tinh hinh. Trong trwérng hop d6, KPMG ¢6 thé cham
dirt Ho’p Péng va KPMG sé c6 quyen lam nhw vy v&i mot thong bao cd hiéu lwc ngay khi
dwegc glri. Tuy nhién, KPMG sé héi y kién Khach Hang trwée khi thuwe hign viée nay.
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Piéu 20: Hiédu lwc cia cac didu khoan

M&i diéu khoan trong Hop Bdng nay cAu thanh tirng diéu khoan riéng biét va doc Iap Néu bét
ky diéu khoan nao trong Hop Bdng nay bi xem la khong cé hleu Iwc hodc khdng thé thi hanh
dwoc theo phan quyét clia tda an hay co quan c6 tham quyén, thi cac diéu khoan con lai cia
hop ddng van giiv nguyén gia trj hiéu lwc.

Piéu 21:  Bét kha khang

Néu mot bén khi thye hién hop ddng nay bi ngén can hay han ché bai ly do hda hoan, béo I,

ddng déat, chién tranh, dich bénh, tranh chap lao ddng, 1énh cAm giao théng, luat, chi thj hodc
hwéng dén cta béat cv chinh phu ndo ¢o lién quan dén Hop Bdng nay, hay bat ct dao luat
hodc diéu kién khac vuwot qua st kiém soéat hO’p ly cGa Bén d6, thi Bén d6 dwoc mién trach
nhiém cho viéc thic hién clia minh ddi v&i phan viéc anh hwéng, nhwng Bén dé sé st dung
moi kha nang t6t nhat ctia minh dé tranh hay 1am mét di cac nguyén nhén cia viéc khéng thwe
hién va dé khac phuc, hoan thanh viéc thwe hién hop ddng mét cach nhanh nhat.

Diéu 22:  Luét didu chinh va tai phan

Hop Dong nay va tat ca cac van dé lién quan dén viéc ky két hop ddng, thye hién Dich Vy
dwoc 1ap phu hop va dwgce didu chinh bdi phap luat Viét Nam. B4t ky tranh chap nao phat
sinh ttr hay lién quan dén Hop ddng nay sé dwcrc thao luan va giai quyet thong qua hoa giai
gitba cdc bén. Néu cac bén khéng thé dong y v& cach giai quyet tranh chép trong thoi gian 60
ngay ké tiv ngay phat sinh tranh chip, van dé sé dwoc g|a| quyét theo tha tuc trong tai tai
Trung tdm Trong tai Qudc té Viét Nam (VIAC) theo Quy téc T tung Trong tai. S6 lwong trong
tai vién la mét (01). Dia diém trong tai la thanh phd Hb Chi Minh. Ngén ngi¥ str dung trong t6
tung trong tai 1 tiéng Viét.

Piéu 23:  Tinh téng thé va stra dbi

Hop Dong nay thiét 1ap sw thda thuan va hiéu biét tong thé gilra cac Bén ¢ lién quan dén van
dé cha thé hop ddng. Moi thay ddi cac diéu khoan cua Ho’p Dong nay pha| dwoc lap bang
van ban va sé chi ¢d hiéu lwe sau khi dwoc dai dién da tham quyén clia cac bén ky.

Piéu 24: Diéu khoan thi hanh

Hop Bdng nay dwoc lap thanh ba (03) ban géc bing tiéng Viét. Khach hang giiv hai (02) ban
va KPMG gitk mét (01) ban.

Dai dién cua Cong ty TNHH KPMG

>/ CONG rv
THACHNHIEM :

Ong Vii Ngoc Tuén Ba Phan M§ Linh
Téng Giam déc Phé6 Téng Gidm dbc
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